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1. Introducao

Esta Politica atende a Resolucdo CMN n° 4.945, de 15 de setembro de 2021, a qual dispde sobre
as diretrizes que devem ser observadas na Cooperativa e na implantacdo da Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climética.

2. Objetivo

Tem como objetivo estabelecer principios, definir diretrizes para a concessao de empréstimos a
todos os cooperados e procedimentos que norteiam as praticas de natureza social, ambiental e
climatica da COOPSERJ nos negocios e na relagdo com as partes interessadas, visando contribuir
para a concretizagdo do Cooperativismo com o desenvolvimento sustentavel.

No cumprimento da sua Politica, a COOPSERJ entende que seu apoio financeiro deve conciliar com
o atendimento da legislagdo aplicavel e nas andlises sociais, ambientais e climaticas, junto aos
cooperados solicitantes de empréstimos.

2.1 A COOPSERJ NAO concede empréstimos relacionados com atividades que incentivem a
producao ou comércio de armas de fogo e munigdes, prostitui¢do, pedofilia ou utilizem mao de obra
infantil nem trabalho escravo.

2.2 A COOPSERJ NAO concede empréstimos relacionados com atividades que venham de algum
modo trazer risco para a sustentabilidade do meio ambiente.

3. Principios

Os principios que orientam esta politica estdio em conformidade com o 7° principio do
cooperativismo — Interesse pela comunidade: as Cooperativas atuam de forma ética e estdo
comprometidas com a cultura de "ser dono do negécio", promovendo o desenvolvimento local e a
inclusdo financeira, democratizando o acesso a servigos financeiros.

3.1 Relevancia: expressar com ¢ética e transparéncia o nivel de exposi¢cdo ao riscos, bem como
buscar pela sustentabilidade social, ambiental e climatica nas atividades e operagdes financeiras,
com todas as partes interessadas; Promover, na esfera da educacdo, qualificagdo de natureza
ambiental, climatica e/ou sustentavel;

3.2 Proporcionalidade: expressar a compatibilidade da presente Politica com a natureza e
complexidade das atividades, servigos e produtos financeiros da COOPSERIJ. Valorizagdo no
tratamento com os cooperados, zelando a equidade, igualdade, exceléncia e sigilo, resultando no
fornecimento de produtos e ou servigos adequados as necessidade do quadro social,

3.3 Sustentabilidade: Um dos fundamentos da Governanga Cooperativa ¢ promover uma
administracao ética nas interagdes tanto internas quanto externas, com o objetivo de criar e sustentar
valor para todos os envolvidos, levando em conta os fatores culturais, ambientais, sociais e
econdmicos.

4. Diretrizes
As diretrizes que orientam esta Politica, estdo alinhadas com a missdo, visao e valores e o Codigo
de Etica e Conduta Profissional da COOPSERYJ, e reafirmam o compromisso com a sociedade.

5. Governanca

Em conformidade com o artigo 5° da Resolu¢do CMN n° 4.945, de 15/09/2021, a Estrutura de
Governanca da COOPSERIJ deve designar um diretor responsavel pelo cumprimento das diretrizes
estabelecidas na referida Resolucao, com atribuicdes especificas, como participar da defini¢do e
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revisao da PRSAC, implementar e monitorar acdes para sua efetividade, e aperfeicoar agdes quando
necessario, auxiliando aos demais membros da Diretoria. A Governanga conta com o modelo de
negdcio, a natureza das operagdes e a complexidade dos produtos, dos servigos, das atividades e dos
processos da instituicao.

5.1 A integracdo da Responsabilidade social, ambiental e climatica deve influenciar todo o
processo de planejamento estratégico, o processo decisorio, as praticas de gestdo, a avaliagao de
oportunidades e riscos, o relacionamento com as partes interessadas e a defini¢ao de metas;

5.2 A responsabilidade sobre a estrutura de Governanga esta distribuida entre os integrantes da
Diretoria da Cooperativa;

5.3 A Diretoria deve assegurar o cumprimento e avaliar potenciais situacdes de descumprimento
desta politica. Caso considere necessario, devera envolver o Conselho Fiscal nas avaliagdes.

6. Gerenciamento do Risco social, ambiental e climatico

6.1 O conjunto de diretrizes orienta a atuacdo da COOPSERJ no Gerenciamento de Risco;

6.2 Realizar avaliagdo de risco quando da realizagdo de operacdes relacionadas a atividades
econOmicas onde consideramos com maior potencial de causar danos socioambientais e climaticos.
Considerar as atividades economicas de maior exposi¢ao ao dano listadas na legislacdo vigente;

6.3 Desenvolver as competéncias necessarias para os empregados e demais colaboradores dos
principios e diretrizes desta PRSAC, estimulando o comprometimento com as questdes ambientais;

6.4 Alinhar as questdoes administrativas, financeiras e de governanca, a fim de prevenir a liberacao
de empréstimos para atividades que desrespeitam as legislagdes vigentes ou tragam riscos sociais,
ambientais ou climaticos;

6.5 Avaliar previamente os potenciais impactos negativos de novas modalidades de produtos e
servicos, estabelecendo avaliacao de riscos e oportunidades;

6.6 Avaliar limites referentes aos empréstimos os quais devem ser compativeis ao perfil financeiro
do cooperado, objetivando o uso adequado do crédito, evitando o excessivo endividamento, com
foco na educacio financeira.

7. Avalia¢ao dos riscos
7.1 Observar se o solicitante ao empréstimo estd enquadrado em quaisquer das atividades

mencionadas no item 6;

7.2 A anélise ocorrerd mediante o ciente de um anexo ao contrato de empréstimo, que tem como
objetivo identificar potenciais riscos nessa area. Este formulario devera ser completado, quando
necessario, e assinado pelo cooperado no momento em que solicitarem o crédito;

7.3 Nos casos em que sdo evidenciadas outras atividades que ndo estdo listadas no item 2 e que
possam trazer riscos, as informagdes serdo verificadas e, eventualmente, serdo solicitados dados
complementares. Caso seja confirmado o risco social, ambiental e/ou climatico, o empréstimo sera
negado.

8. Implementacio, registros e atualizaciao

8.1 A implementacdo desta politica e dos documentos dela derivados ¢ de responsabilidade da
Diretoria da COOPSERJ;

8.2 A revisdo devera ser feita no minimo a cada trés anos, ou a qualquer momento podera ser
revisto o teor deste documento, devendo ser submetido a aprovacao da Diretoria, que fard com que
as partes interessadas também tenham acesso a PRSAC;
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8.3 As normas legais prevalecem sobre esta Politica, sempre que houver divergéncia e conflito;
8.4 Realizar manutengdo de registro de dados relativos as perdas efetivas em fungdo de danos
socioambientais e climaticos.

9. Sao responsabilidades da COOPSERJ:

9.1 Esclarecer duvidas sobre a interpretagao dos principios e regras desta politica;

9.2 Estimular a discussao com as partes interessadas, propondo revisdes desta Politica, sempre que
necessario;

9.3 Desenvolver o cooperativismo sustentavel;

9.4 Estimular o uso consciente dos servigos financeiros.

10. Divulgacio
Utilizacdo dos meios de comunica¢do disponiveis como instrumento para informar as partes
interessadas com as diretrizes desta PRSAC.

Aprovado em Reunido de Diretoria em 12/12/2024.
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DIRETOR PRESIDENTE




