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1. Atribuicoes

A Cooperativa de Crédito Mutuo dos Servidores Publicos do Poder Executivo do
Estado do Rio de Janeiro Ltda — COOPSERJ, classificada como Capital e Empréstimo,
tem como objetivo o crédito consignado e oferecimento de servigos em diversas areas,
como exemplo: advocaticia, educagdo, lazer e outros. Para garantir a seguranca de suas
atividades, adota procedimentos em consonancia com o que esta previsto na Lei n°
9.613/98, Lei n° 13.810/19, Circular BCB n°® 3.978/20, Resolu¢ao BCB n° 44/20, IN n°
262/22 e Resolugao Conjunta n° 6/23, que dispde sobre a politica, os procedimentos,
monitoramento e os controles internos visando a prevencao da utilizagdo do Sistema
Financeiro Nacional para os crimes de lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo, que serd compativel com os seguintes perfis de risco:

I - Dos clientes;

IT — Da Cooperativa;

IIT — Das operagoes, transagdes, produtos e servigos; e

IV — Dos funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados.

Nos contratos de empréstimos aprovados dentro das normas e politicas de concessdo do
crédito o cooperado assina uma declaracdo de propdsito onde afirma estar ciente da
PLD/FT e da natureza da operacdo que estd efetivando com a cooperativa.

O associado também assina uma declaracdo de PPE — Pessoa Politicamente Exposta,
conforme estabelece a Circular BACEN N° 3.978 de 23/01/2020.

Fica a disposi¢do do associado a Politica de PLD/FT da cooperativa.

Os funcionérios, colaboradores, diretoria e conselheiros fiscais estdo obrigados a se
capacitarem sobre o assunto.

Anualmente a cooperativa informa ao Siscoaf a ndo ocorréncia de PLD/FT, conforme
determinagao legal.

2. Definicao

O Crime de Lavagem de Dinheiro caracteriza-se por um conjunto de operagdes
comerciais ou financeiras que buscam transformar recursos ganhos em atividades ilegais
em ativos com origem aparentemente legal.

A referida pratica geralmente envolve diversas transagoes utilizadas para ocultar a origem
dos ativos financeiros e permitir que eles sejam utilizados sem comprometer os
praticantes do crime.

Para disfarcar os lucros ilicitos sem comprometer os envolvidos, a Lavagem de Dinheiro
realiza-se por meio de um processo dindmico que requer o distanciamento dos fundos de
sua origem, de forma a evitar uma associa¢do direta deles com o crime, bem como o
disfarce de suas diversas movimentagdes para dificultar o rastreamento desses recursos.
Os mecanismos mais utilizados no processo de Lavagem de Dinheiro envolvem trés
etapas independentes que, com frequéncia ocorrem simultaneamente:

1. Colocagao: Trata-se da colocacdo do dinheiro no sistema econémico, visando a
ocultacdo de sua origem. Isso ocorre por meio de depositos, compra de
instrumentos negociaveis ou compra de bens;
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2. Ocultagao: Consiste em dificultar o rastreamento contabeis dos recursos ilicitos,
visando quebrar a cadeia de evidéncias ante a possibilidade da realizacdo de
investigacdes sobre a origem do dinheiro;

3. Integracao: Os ativos sdo incorporados formalmente ao sistema economico, sendo
assimilado com outros ativos do sistema.

A maioria dos atos criminosos tem como objetivo gerar lucros para o individuo ou para o
grupo que os realizam. A Lavagem de Dinheiro € o processamento desses lucros, produtos
de crime, de modo a disfargar a sua origem ilegal, permitindo ao criminoso desfrutar
desses beneficios, sem tornar publica a sua fonte. (Esta defini¢do foi dada pelo Grupo de
Ac¢ao Financeira Internacional — GAF]I, oriundo do inglés Financial Action Task Force —
FATF).

O Crime de Financiamento ao Terrorismo, pode ser definido como a reunido de fundos
ou de capital para a realizacdo de atividades terroristas.

Esses fundos podem ter origem legal, como por exemplo, através de doagdes ou ganho
de atividades econdmicas licitas diversas, ou ilegal, no caso de procedentes de atividades
criminais, tais como crime organizado, fraudes, contrabando, extorsdes, sequestros e
outros crimes que podem contribuir, direta ou indiretamente, para o Financiamento ao
Terrorismo.

3. Objetivo

As diretrizes estabelecidas devem contemplar no minimo:

1. As diretrizes para:

a) A definicdo de papéis e responsabilidades para o cumprimento das obrigacdes
de que trata a Circular vigente;

b) A defini¢cdo de procedimentos voltados a avaliagdo e a andlise prévia de novos
produtos e servigos, bem como, a utilizagdo de novas tecnologias, tendo em
vista o risco de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo;

¢) A avaliacdo interna de risco e a avaliacdo de efetividade de que tratam esta
Circular vigente;

d) A verificagao do cumprimento da politica, dos procedimentos e dos controles
internos de que trata a Circular vigente, bem como, a identificacdo e a correg@o
das deficiéncias verificadas;

e) A promocao de cultura organizacional de prevencdo a lavagem de dinheiro e
ao financiamento do terrorismo, contemplando, inclusive, os funcionarios, os
parceiros e os prestadores de servigos terceirizados;

f) A selecdo e a contratagdo de funcionarios e de prestadores de servigos
terceirizados, tendo em vista o risco de lavagem de dinheiro e financiamento
do terrorismo; e

g) A capacitagdo dos funcionarios sobre o tema da prevencdo de lavagem de
dinheiro e financiamento do terrorismo.

2. As diretrizes para implementagao de procedimentos:

a) De coleta, verificacdo, validagcdo e atualizacdo de informagdes cadastrais,
visando conhecer os clientes, os funcionarios, os parceiros e os prestadores de
servigos terceirizados;

b) De registro de operagdes e de servigos financeiros;
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4.

¢) De monitoramento, sele¢ao e analise de operacdes e situagdes suspeitas; €
d) De comunicacdo de operagdes ao Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF) e;

O comprometimento da alta dire¢ao com a efetividade e a melhoria continua da

politica, dos procedimentos e dos controles internos relacionados com a
prevengao da lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

Conhecendo o Quadro Social da Cooperativa

A principal caracteristica do Cooperativismo de Crédito € o fato do quadro social ser dono
e cliente a0 mesmo tempo. A COOPSERJ por ser classificada como Capital e
Empréstimo, pode operar somente com o quadro social, portanto, esta politica estd
voltada principalmente para o relacionamento com esses, conhecendo-os a fim de
identificar o perfil, a origem dos recursos financeiros e de suas atividades.

Pelo actimulo de informagdes sobre o quadro social, seu histérico em operar com a
cooperativa e a procedéncia de seu patrimdnio e recursos financeiros, pode-se atuar
preventivamente quanto aos indicios de crime de lavagem de dinheiros e financiamento
ao terrorismo.

5.

Conhecendo os Membros Estatutarios; Funcionarios e Prestadores de
Servicos

Diretoria — Os componentes do 6rgdo de gestao sao por definicao, os responsaveis
legais pelo cumprimento das normas legais, e dentre elas a PLD/FT que ndo ¢ um
problema especifico do Brasil, mas de nivel mundial pela sua abrangéncia. Nesse
contexto, os membros do 6rgdo gestor t€ém seus nomes investigados nos 6rgaos
publicos de cadastro, além de serem obrigados a franquear o acesso a suas
declaragdes de renda ao Banco Central do Brasil, bem como aferidas suas
capacidades técnicas de exercerem as fung¢des para os quais foram eleitos. Com
1sso, esses membros tém sua vida financeira, patrimonial e cadastral, apurada
como requisito para serem validadas suas eleicdes. E um pressuposto de
integridade, em caso de averiguagdes futuras, e por conseguinte, de variagcdes
patrimoniais no decorrer de suas gestdes.

Conselho Fiscal - Os membros do Conselho Fiscal também sao investigados como
os membros do 6rgdo de gestdo, e tém como atribuicdo a fiscalizagdo assidua e
constante da Cooperativa, podendo serem responsabilizados por faltas ou
omissdes da gestdo, inclusive quanto PLD/FT.

Funcionarios - A Cooperativa mantém normas relativas ao conhecimento de seus
funciondrios, que incluem critérios para contratagdo e verificagdo de conduta, tais
como, a verificacdo do Cadastro de Pessoas Fisicas da Receita Federal do Brasil;
Servigo de Protecdo ao Crédito — SPC; SERASA, bem como a verificagdo ¢ a
veracidade de indicagdes do candidato. Com a implantacio da PLD/FT eles
deverdo fazer curso especifico, de modo a serem capacitados a identificar os
indicios de PLD/FT.

Prestadores de Servigos - Da mesma forma, os prestadores de servigos, terdo suas
informacdes apuradas, de modo que suas contratagdes estejam em consonancia
com as politicas da Cooperativa, dentre elas a PLD/FT.
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6. Conhecendo Parceiros e/ou Fornecedores

A Cooperativa define e mantém critérios € mecanismos para a devida identificagcdo e o
conhecimento de seus parceiros e fornecedores e de suas atividades, devendo condicionar
os relacionamentos com as politicas da Cooperativa, e dentre elas a PLD/FT.

7. Conhecendo as atribuicdes e atividades permitidas para a Cooperativa

A Cooperativa ¢ classificada pelo Banco Central do Brasil, em conformidade com a
Resolugao 4.434/2015, como Capital e Empréstimo, que tem como atividades
preponderantes a capitalizacdo mensal constante e a operagdo de crédito, situagdo que na
pratica, inibe a ocorréncia de PLD/FT, pois a origem de recursos, via de regras provém
da folha de pagamento de saldrios, sendo uma fonte licita.

8. Responsabilidades

Todos os colaboradores da Cooperativa, membros estatutarios e funcionarios, do nivel
estratégico ao operacional, sdo responsaveis pelo cumprimento da presente politica, bem
como o estabelecimento de um ambiente efetivo de controle, no qual seja possivel
monitorar todas as operagdes com o quadro social, com vistas a identificar agdes ilicitas
relacionadas aos crimes de PLD/FT.

Com isso, todos devem ser prudentes e vigilantes quando em contato com o quadro social,
lidando com solicitagdes e processamento de transacdes, sendo de extrema importancia o
comprometimento de todos para resguardar a reputagdo da Cooperativa.

Todos sao cientificados que ndo proceder adequadamente, no que se refere as praticas de
PLD/FT, correm o risco de serem acionados judicialmente, e internamente, a nao
observancia dessa politica pode implicar em sangdes e penalidades.

A Politica de PLD/FT deve ter ampla divulgacao a todos pelos meios disponiveis e com
periodicidade, de modo a enfatizar sempre essa politica que sera permanente.

9. Da Governanca da Politica de Prevenc¢io a Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo

A COOPSER]J devera ter uma estrutura de governanga atuante, visando assegurar o
cumprimento desta Politica, dos procedimentos e controles internos de prevengdo a
lavagem de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo.

Para tanto, possui um Diretor Responséavel pelo cumprimento das obrigacdes definidas
nessa politica, perante o Banco Central do Brasil.

10. Treinamento

Todos os membros estatutarios e funcionarios sao treinados e atualizados para
cumprimento fiel da presente Politica, através de cursos e workshops para cumprimento
fiel da presente politica, bem como o estabelecimento de um ambiente efetivo de
entendimento da legislagdo vigente relacionados aos crimes PLD/FT.
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11. Comunicac¢ao aos 6rgaos competentes

Esta somente serd realizada para casos de indicios comprovados, conforme regula a
Circular 3.978/20 do Banco Central do Brasil no que tange a forma de comunicagdo de
indicios de crime de lavagem de dinheiro, ndo sendo necessarios para nao ocorréncias,
que em caso negativo durante todo o exercicio, seré através de comunicacdo ao COAF no
inicio do ano seguinte ao exercicio a ser informado.

12. Procedimentos para comunicag¢des de indicios ou negativas

A comunicagao ao BACEN ecletronica via SISBACEN, com a utiliza¢dao de senha
exclusiva de comunica¢do da Cooperativa ao BACEN, e a negativa ao COAF através de
certificagdo digital da cooperativa.

A comunicagdo de indicios deve resguardar a confidencialidade e o sigilo que o assunto
requer.

13. Compartilhamento de Dados e Informagodes sobre Indicios de Fraudes e
Golpes

Em atendimento & Resolu¢do Conjunta n° 6, de 23/05/2023, a Cooperativa contratou
empresa especializada para a prestacdo de servicos de compartilhamento de dados e
informagdes sobre indicios de fraudes e golpes entre institui¢des autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil. O compartilhamento tem como finalidade contribuir para
a prevencdo de fraudes, permitindo que as institui¢des participantes tenham acesso a
informacgdes relacionadas a ocorréncias ou tentativas de fraude, observados as normas
vigentes. A contratagdo da empresa especializada ndo afasta a responsabilidade da
Cooperativa pelo cumprimento da legislacdo e da regulamentacdo vigente, bem como
pela adequada utilizacdo das informagdes disponibilizadas por meio da empresa
contratada.

14. Monitoramento do ativo financeiro

A Cooperativa € responsavel pela verifica¢ao e analise de PLD/FT dos ativos financeiros
do quadro social, devendo comunicar ao BACEN houver negativa na entrega de quaisquer
informagdes, quando aplicavel, ou quando apresentar qualquer outro indicio apontado na
presente Politica que possam ser utilizadas na identificagdo dos riscos de pratica dos
crimes previstos de PLD/FT.

15. Monitoramento e avaliacao do Passivo; Beneficiarios; Parceiros e
Colaboradores

Para o efetivo monitoramento e avaliagdo, a Cooperativa deve dispor de cadastro
atualizado de todo o quadro social, juntamente com os demais documentos exigidos, e
que devera constar de uma base de dados eletronico, com a atualizagdo periddica.

A Cooperativa pode monitorar € acompanhar o cadastro do quadro social, através do
Serasa; SPC; CCF BACEN; Informagoes de Crédito do BACEN, entre outros.
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16. Do Bloqueio Administrativo

Em cumprimento a Lei N° 9.613/98, a Resolugdo BCB N° 44/20 e Instru¢do Normativa
N° 262/22, a COOPSER]J fard o devido monitoramento da indisponibilidade de ativos
decorrentes das Resolugdes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas (CSNU) e as
designacgdes de seus comités de sancdes.

Embora o artigo 10, paragrafo 1°, da Lei Complementar 130/09, com a redagdo dada pela
Lei Complementar 196/22, estabeleca que as quotas-partes de capital de uma cooperativa
de crédito sdo impenhordveis, tal disposicdo ndo a isenta do cumprimento dos
procedimentos de monitoramento e comunicagdo estabelecidos pela Resolu¢do BCB n°
44/20 e pela Instru¢cdo Normativa BCB n° 262/22, conforme destacado em relatério da
auditoria cooperativa.

A COOSERIJ consultara mensalmente a lista consolidada do Conselho de Seguranga das
Nagdes Unidas, disponivel no link https://main.un.org/securitycouncil/en/content/un-sc-
consolidated-list, para verificar se constam cooperados nesta relacao, e estabelecera um
fluxo processual compativel e designara colaboradores para o atendimento pleno do que
a regulamentacao especifica.

Caso seja identificado que o cooperado consta na lista do CSNU, a concessdo de
empréstimo ou devolucdo de capital ficard expressamente proibida. Além disso, serd
necessario comunicar a imediata necessidade de bloqueio administrativo do cooperado
aos seguintes Orgaos:

a) Banco Central do Brasil (via BC Correio);
b) Ministério da Justica e Seguranga Publica (via e-mail: csnu@mj.gov.br);

c¢) Conselho de Controle de Atividades Financeiras (via Siscoaf).
17. Atividades economicamente expostas

Algumas atividades economicas, devido as suas proprias caracteristicas, sdo mais
susceptiveis ao crime de Lavagem de Dinheiro, e caso sejam identificadas, deverao ser
acompanhadas com mais rigor, tais como: Pessoas Politicamente Expostas; Organizagdes
Sem Fins Lucrativos; Organizacdes Nao Governamentais (ONG’S); Agéncias de
Viagem; Casas de Cambio; Artistas; Organizagdes Religiosas e outros.

18. Recomendacées do Grupo de Acao Financeira — GAFI

A cooperativa deve observar as recomendacgdes do Grupo de Acdo Financeira — GAFI
que especifica a lista dos paises com controles insuficientes de prevencao a Lavagem de
Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo, bem como listas restritivas emanadas por
outros organismos internacionais de prevencao de crimes.

19. Riscos

Nao seguir a presente Politica pode colocar em risco a Cooperativa, quanto aos seguintes
aspectos: Risco de imagem e/ou reputacao, pois a nossa atividade esta baseada na
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confianca do quadro social; Risco Legal e Regulatorio, pois falhas na identificacdo e
comunicagdo de provaveis crimes, podem determinar que a Cooperativa seja punida
administrativamente ou judicialmente, com riscos de multas ou outras sangdes; Risco de
Concentragdo, pelo ndo conhecimento adequado do quadro social, pode causar uma
indesejavel concentracao do risco.

20. Avaliacao interna do Risco

A COOPSERJ realizara avaliagdo interna objetivando identificar e mensurar o risco de
utilizacdo de seus produtos e servicos na pratica da lavagem de dinheiro e do
financiamento do terrorismo.

Essa avaliagdo levara em conta, entre outros, os seguintes perfis de risco:

I — Dos clientes, adotando-se a implementagdo de procedimentos visando conhecer os
clientes, prevendo-se a identifica¢do, a qualificagdo, a classificagdo, com énfase nas
pessoas politicamente expostas e utilizando de avaliagdes realizadas por entidades
publicas do Pais, relativas ao risco de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo,
sempre que disponiveis. Além de adotar procedimentos de coleta, verificagdes e
validagdes de informagdes que indiquem possivel compatibilidade de risco, bem como a
natureza da relacao de negocio;

IT — Da Cooperativa, incluindo o modelo de negécio e a area geografica de sua area de
atuacao;

IIT — Das operagdes, transacdes, produtos e servigos, abrangendo todos os canais que
envolvem a distribuicdo e a utilizacdo das atuais e novas tecnologias, com o registro de
suas operacdes realizadas, produtos e servigos contratados, com o monitoramento, da
selecdo e da andlise de operagdes e situagdes suspeitas;

IV — Das atividades exercidas pelos seus funcionarios, parceiros e prestadores de servigos
terceirizados, formalizado em documento aprovado pela diretoria, compativel com esta
politica e a avalia¢do interna de risco.

21. Avaliacao de Efetividade

A COOPSERIJ realizard a avaliagdo da efetividade de sua Politica de prevencdo de
lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, que sera documentada em relatério
anual especifico, com data base em 31 de dezembro de cada ano, e encaminhado até 31
de mar¢o do ano seguinte pelo diretor responsavel pela PLD/FT a diretoria, com
informagdes descritas na Circular 3.978/20, sendo que nos casos em que ocorrerem
deficiéncias identificadas, deverd ser elaborado plano de agdo e relatorio de
acompanhamento a ser encaminhado para a diretoria até 30 de junho do ano seguinte ao
da data base, para ciéncia e avaliagdo.

22. Politicas e Diretrizes que norteiam as a¢des previstas na politica de
prevencao e combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo

As diretrizes a serem seguidas e praticadas, dizem respeito ao Cadastro de Associados,
visando uma uniformizacdo de praticas internas mais 4geis e dindmicas;
Acompanhamento do histoérico do quadro social em operar com a cooperativa;
Procedimentos para Pessoas Politicamente Expostas e principalmente, atodar
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procedimentos internos de controles destinados a prevenir sua utilizagao na pratica dos
crimes de PLD/FT pela Diretoria.

23. Atualizacido de Dados

A atualizagdo do cadastro do cooperado e seus respectivos dados devera ser realizada na
revisdo cadastral, ou por ocasido do associado realizar operagdo com a cooperativa, no
que ocorrer primeiro;

24. Regulamentacio
A presente Politica de PLD/FT tem por base a seguinte Legislagdo e Normas Vigentes:

e L[ei9.613,de 03.03.1998 — Que dispde sobre o crime de “lavagem” ou ocultagao
de bens, direitos e valores; a preveng¢ao da utiliza¢ao do sistema financeiro para ilicitos
previstos nesta Lei; cria o Conselho de Controle de Atividades Financeiras — COAF.
e Lei 12.683, de 09.07.2012 — Alterou a Lei 9.613, para tornar mais eficiente a
persecugdo penal dos crimes de lavagem de dinheiro.

e Leil3.810, de 08.03.2019 - Dispde sobre o cumprimento de sangdes impostas por
resolucoes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, incluida a indisponibilidade
de ativos de pessoas naturais e juridicas e de entidades, e a designagdo nacional de
pessoas investigadas ou acusadas de terrorismo, de seu financiamento ou de atos a ele
correlacionados.

e Decreto N° 9.663/2019 — Aprovou o estatuto do COAF.

e Circular 3.978, de 23.01.2020 — Que dispde sobre a politica visando a prevencao
da utilizacdo do sistema financeiro nacional para a pratica dos crimes de lavagem de
dinheiro e financiamento do terrorismo.

e (arta Circular 4.001/2020 — Divulgou a relacao das operagdes e situacdes que
podem configurar indicios de ocorréncia dos crimes previstos na Lei 9.613.

e Resolugdo BCB N° 44, de 24/11/2020 - que dispde sobre o cumprimento de
sancdes impostas por resolugdes do CSNU, incluida a indisponibilidade de ativos de
pessoas naturais e juridicas e de entidades, e a designacdo nacional de pessoas
investigadas ou acusadas de terrorismo, de seu financiamento ou de atos a ele
correlacionados.

e Instru¢do Normativa BCB 187/2021 — Esclarece aspectos relacionados a
prevengao e combate as atividades relacionadas com os crimes previstos na Lei 9.613.
e Instrucdo Normativa N° 262, de 31/03/2022 - Especifica e esclarece aspectos
operacionais dos procedimentos estabelecidos na Resolu¢do BCB n° 44/20, para a
execu¢do de medidas determinadas pela Lei n°® 13.810/19, que dispde sobre o
cumprimento de sangdes impostas por resolucdes do CSNU.

e Resolugdo Conjunta n° 6 de 23/05/2023 — Dispde sobre requisitos para
compartilhamento de dados e informacdes sobre indicios de fraudes a serem
observados pelas instituigdes financeiras, instituigdes de pagamento e demais
institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.
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25. Divulgacao

A presente Politica de PLD/FT esté4 disponivel para os colaboradores e quadro social da
cooperativa, bem como para qualquer interessado em conhecer os principios que deverao
ser praticados na prevencao desse tipo de delito, que devera ser combatido por todos os
meios, a fim de que sejam evitados danos a imagem e a credibilidade da cooperativa.

26. Documentacio e Armazenamento

Toda informacdo referente a essa politica, deve ser devidamente documentada e
armazenada pelo prazo minimo de 10 (dez) anos, nos termos da legislacio e
regulamentagdo em vigor.

A documentagdo e armazenamento devem garantir a exatidao, veracidade e integridade
da informagdo, bem como as suas respectivas evidéncias, ¢ poderdo ser acessadas
somente pessoal devidamente autorizado.

27. Davidas

Quaisquer duvidas relacionadas com a presente politica devem ser encaminhadas a
Diretoria da Cooperativa, a quem compete dirimi-las.

28. Versoes da Politica

Esta versado original da Politica de Preven¢do a Lavagem de Dinheiro e Financiamento
ao Terrorismo — (PLD/FT) da COOPSERJ, foi aprovada em reunido de diretoria de 13
de agosto de 2019, revisada em 29 de julho de 2022, 12/06/2024, 30/01/2025 e atualizada
em 30/07/2026 devendo ser revista em casos de atualizagoes da legislacdo ou
normativos, de modo a ser mantida atualizada.

DIRETORIA
Marco Alexandre Santos de Almeida Delvo Nicodemos Noronha
DIRETOR FINANCEIRO DIRETOR ADMINISTRATIVO

José Geraldo da Fonseca Chaves
DIRETOR PRESIDENTE




